KPlIs

Indicadores Clave de Rendimiento

emprenemjunts.es

¢QUE ES UN KPI? BUSINESS INTELLIGENCE

Un indicador clave de rendimiento (KPI) es una Los datos sin orden y sentido, se convierten en
métrica que se utiliza para medir y realizar un desinformacion y fuente de malas

seguimiento de su progreso hacia el logro de interpretaciones. Si no influye en tus objetivos
un objetivo especifico. y estrategia, descartalo. Menos es mas.
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CUANTITATIVO FUTU’RlBLE DE ENTRADA
CUALITATIVO HISTORICO DE PROCESO

ESTRATEGIA DE NEGOCIOS Y KPI

:Has identificado areas
importantes de mejora u
optimizacion?

:Cuales son los objetivos
de tu empresa?

EJEMPLOS DE KPI KPI EN FUNCION DE LA FASE ¢PARA QUE SIRVEN?
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Saa$S Pre Product-Market fit Estrategia

Servicios profesionales Product-Market fit Liderazgo

E-commerce Expansion Inversion
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